


Tujuan: 

1. Kegiatan untuk melakukan evaluasi terhadap kepuasan alumni atas kinerja dosen 

dalam melaksanakan pembimbingan skripsi 

2. Hasil evaluasi akan digunakan sebagai bahan untuk memperbaiki mutu pelayanan di 

UMSIDA 

 

Pihak Yang Terkait: 

1. Badan Penjaminan Mutu (BPM) 

2. Dekan 

3. Ka Biro (BAA) 

4. KaProdi 

5. Dosen yang bersangkutan. 

 

Mekanisme dan Rancangan: 

1. Pelaksanaan evaluasi dilakukan dengan menyebarkan kuisioner kepada alumni melalui 

Biro Administrasi Akademik (BAA). Penentuan jumlah sampel menggunakan metode 

Proporsional Random Sampling. Jumlah sampel yang digunakan dalam kegiatan ini 

minimal adalah 10%  dari populasi. 

 

2. Instrunen kegiatan ini disusun oleh Badan Penjaminan Mutu, dilaksanakan dan diolah 

oleh Badan Penjaminan Mutu UMSIDA 

 

3. Kegiatan ini dilakukan sekali dalam satu tahun dan hasilnya akan dilaporkan kepada 

Rektor UMSIDA, diinformasikan kepada Dekan dan Kaprodi untuk dilanjutkan kepada 

Dosen Pembimbing yang bersangkutan. 

 

 

4. Penilaian kinerja akademik dosen dilakukan dengan menggunakan 5 skala, yaitu:  

a. Skala 1 : Tidak puas 

b. Skala 2 : Kurang puas 

c. Skala 3 : Puas 

d. Skala 4 : Sangat Puas 

 

 

5. Dokumen terkait: 

a. SOP evaluasi kinerja proses pembimbingan skripsi 

b. Instrumen/ kuisioner evaluasi kinerja proses pembimbingan skripsi. 
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